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English for Everyday
Ruta general de inglés A1-C2

Inglés para la vida cotidiana, el trabajo y las oportunidades que vienen después.

PROPÓSITO DEL PROGRAMA
Desarrollar autonomía comunicativa real. Cada nivel está organizado alrededor de lo que el participante 
necesita poder hacer con el inglés; la estructura y precisión, el vocabulario, la pronunciación y las cuatro 
habilidades funcionan como herramientas para lograrlo.
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—  MODELO ACADÉMICO

English for Everyday
Una ruta general de inglés para adultos que necesitan usar el idioma en situaciones 
reales, tanto cotidianas como profesionales.

El programa desarrolla el idioma desde A1 hasta C2 con referencia al Marco Común Europeo, integrando 
situaciones de la vida cotidiana con contextos que aparecen naturalmente en el trabajo: presentarse, 
conversar, viajar, resolver problemas, escribir mensajes y correos, participar en reuniones, explicar ideas, 
presentar información y desenvolverse con personas de otros países.

El objetivo no es solamente avanzar contenidos. Cada nivel está organizado alrededor de funciones de 
comunicación: lo que la persona necesita lograr con el idioma. La estructura y precisión, el vocabulario, 
la pronunciación, el listening, el reading y el writing se incorporan al servicio de esas funciones.

Principio rector
Primero definimos qué debe poder hacer la persona. Después seleccionamos las herramientas lingüísticas 
que necesita para lograrlo.

Cómo se vive el programa
Aprendizaje orientado a comunicación

Cada etapa parte de funciones concretas: presentarme, explicar, preguntar, describir, resolver, comparar, 
opinar, argumentar, presentar, negociar o adaptar mi mensaje, según el nivel.

Presentación oral mensual
Al finalizar cada mes, cada participante demuestra lo que ya puede hacer mediante una presentación o 
actividad oral integradora. La exposición gradual busca que hablar inglés frente a otras personas deje de 
sentirse extraordinario.

Reporte mensual por WhatsApp
El grupo recibe un reporte de avance centrado en habilidades y funciones desarrolladas, no solamente en 
horas asistidas o temas revisados.

Seguimiento académico y de servicio
El equipo académico observa desempeño y progreso; Servicio al Cliente acompaña la experiencia, atiende 
incidencias y detecta situaciones que puedan afectar continuidad.

Evaluación y certificación
Al concluir determinadas etapas, el participante puede optar por evaluaciones o procesos de certificación 
disponibles en Red Maple, de acuerdo con su nivel y objetivo.
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—  SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

Medimos lo que la persona puede hacer
La evaluación mensual combina desempeño comunicativo y control lingüístico, y se 
convierte en un reporte comprensible para el participante.

Dimensión Peso Qué observamos

Función de comunicación 30% ¿Puede lograr el objetivo comunicativo de la actividad?

Estructura y Precisión 30% ¿Utiliza las estructuras necesarias con suficiente control para 
su nivel?

Vocabulario 30% ¿Cuenta con los recursos léxicos necesarios para expresar lo 
que necesita?

Pronunciación 10% ¿Su mensaje puede comprenderse con claridad?

La presentación mensual como línea de desarrollo
La presentación no es un examen aislado: aumenta progresivamente la exigencia y la autonomía 
comunicativa.

A1  Habla 1-2 minutos sobre sí mismo, su rutina y su entorno.
A2  Narra una experiencia y explica cómo resolvió una situación.
B1  Presenta un problema, analiza opciones y recomienda una solución.
B2  Defiende una propuesta y responde preguntas no preparadas.
C1  Analiza un asunto complejo y responde objeciones con flexibilidad.
C2  Gestiona una exposición y discusión de alta complejidad con precisión y matiz.

Reporte mensual
El participante recibe por WhatsApp un reporte que traduce el avance académico a habilidades concretas: 
qué puede hacer, qué está consolidando y qué requiere mayor trabajo.

Opciones al finalizar
 TOEFL ITP: para evaluar y documentar el dominio del idioma mediante un puntaje estandarizado.
 EC0974 de CONOCER: para participantes que cumplan el nivel y las competencias requeridas para iniciar un

proceso de evaluación con fines de certificación.
 BEST: a partir de B1, el participante puede especializar su inglés por función profesional, sin abandonar

necesariamente la ruta general.
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—  MAPA DE PROGRESIÓN

Una ruta continua de A1 a C2
Cada nivel aumenta la autonomía, la complejidad de las situaciones y la precisión con la que 
la persona puede comunicarse.

A1 Me desenvuelvo Construyo recursos básicos para interactuar en situaciones 
previsibles.

A2 Gano autonomía Resuelvo situaciones habituales y empiezo a sostener 
intercambios laborales rutinarios.

B1 Me comunico con 
independencia

Explico, opino, reporto y presento información con autonomía.

B2 Participo, explico y argumento Manejo conversaciones complejas, reuniones, negociación y 
presentaciones.

C1 Analizo, adapto e influyo Interpreto matices, sintetizo, adapto el discurso y gestiono 
situaciones exigentes.

C2 Comunico con máxima 
precisión

Uso el idioma con flexibilidad, matiz, mediación y control 
experto.

A partir de B1: dos rutas compatibles

English for Everyday
Continúa desarrollando inglés general hasta C2 con 
aplicación cotidiana y profesional.

BEST
Especializa el idioma por función profesional: 
Finance, Engineering, HR, Logistics, Sales, 
Technology, Management y otras áreas.
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—  A1 | ME DESENVUELVO EN INGLÉS

Everyday Foundations
Construir las herramientas necesarias para interactuar en situaciones personales, sociales y 
laborales básicas.

¿Para quién es?
Personas que comienzan prácticamente desde cero 
o que estudiaron anteriormente, pero todavía
tienen dificultad para utilizar el idioma de manera
espontánea.

¿Qué podrá hacer?
Presentarse, intercambiar información básica, 
describir rutinas y entornos, pedir ayuda, resolver 
necesidades sencillas, hablar de planes y 
comunicar información elemental sobre su trabajo.

Ruta de desarrollo
Seis bloques progresivos. Cada bloque concluye con evidencia oral o aplicada y alimenta el reporte mensual de 
habilidades.

1. Me presento y conozco a otros

Funciones de comunicación
Presentarme, deletrear, intercambiar datos personales, 
hablar de nacionalidad, profesión y empresa.

Herramientas lingüísticas
Verb to be; subject pronouns; possessives; articles; basic 
question forms.

Vida cotidiana
Conocer personas, registrarme, completar información 
básica.

Aplicación profesional
Presentarme con un compañero, decir puesto, área y 
empresa.

Evidencia mensual: Presentación personal de 1-2 minutos + preguntas y respuestas.

2. Hablo de mi vida y mi rutina

Funciones de comunicación
Describir hábitos, horarios, actividades y frecuencia.

Herramientas lingüísticas
Present Simple; adverbs of frequency; time expressions.

Vida cotidiana
Explicar un día normal y organizar actividades.

Aplicación profesional
Describir jornada, turno y responsabilidades básicas.

Evidencia mensual: Explicar mi rutina y responder preguntas sobre ella.

3. Describo personas, lugares y cosas

Funciones de comunicación
Describir apariencia, características básicas, objetos y 
ubicación.

Herramientas lingüísticas
There is/are; adjectives; demonstratives; prepositions of 
place.

Vida cotidiana
Describir casa, ciudad y personas.

Aplicación profesional
Describir oficina, planta, equipo o ubicación de objetos.

Evidencia mensual: Recorrido oral o visual describiendo un entorno.

4. Pido y doy información
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Funciones de comunicación
Preguntar precios, cantidades, direcciones, disponibilidad; 
pedir ayuda y aclaraciones.

Herramientas lingüísticas
Can; have/have got; count/non-count nouns; question 
forms.

Vida cotidiana
Compras, restaurante, transporte y servicios.

Aplicación profesional
Pedir materiales, información o ayuda; confirmar datos 
sencillos.

Evidencia mensual: Role-play para resolver una necesidad cotidiana y una laboral.

5. Explico qué está pasando

Funciones de comunicación
Describir acciones en progreso y distinguirlas de rutinas.

Herramientas lingüísticas
Present Continuous vs. Present Simple.

Vida cotidiana
Explicar qué está ocurriendo en una situación actual.

Aplicación profesional
Informar qué está haciendo una persona/equipo en ese 
momento.

Evidencia mensual: Descripción en tiempo real de una escena o actividad.

6. Hago planes sencillos

Funciones de comunicación
Hablar de planes, invitaciones y próximos eventos.

Herramientas lingüísticas
Going to; future time expressions; invitations.

Vida cotidiana
Organizar fin de semana, vacaciones, citas.

Aplicación profesional
Hablar de agenda, reuniones y tareas próximas.

Evidencia mensual: Explicar un plan próximo y coordinar detalles.

Presentación integradora del nivel
“This is me and my world”: presentación integrada sobre quién es, su rutina, entorno, trabajo y planes 
próximos.

Objetivo de salida: Desenvolverse en situaciones previsibles y comenzar a utilizar el inglés como 
herramienta real de comunicación.
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—  A2 | GANO AUTONOMÍA

Everyday Independence
Desenvolverse con mayor independencia en situaciones frecuentes y comenzar a mantener 
intercambios laborales rutinarios.

¿Para quién es?
Personas que ya pueden producir mensajes 
sencillos y necesitan ampliar autonomía, 
vocabulario y capacidad para sostener 
conversaciones más allá de intercambios básicos.

¿Qué podrá hacer?
Hablar de experiencias, comparar opciones, 
explicar necesidades, expresar reglas y 
recomendaciones, resolver situaciones frecuentes, 
organizar planes y describir experiencia personal y 
profesional.

Ruta de desarrollo
Seis bloques progresivos. Cada bloque concluye con evidencia oral o aplicada y alimenta el reporte mensual de 
habilidades.

1. Cuento experiencias pasadas

Funciones de comunicación
Narrar acontecimientos, indicar cuándo ocurrieron y 
describir secuencias simples.

Herramientas lingüísticas
Past Simple; time markers; regular/irregular verbs.

Vida cotidiana
Contar un viaje, una experiencia o un evento.

Aplicación profesional
Explicar qué ocurrió en una tarea, visita o actividad de 
trabajo.

Evidencia mensual: Narración breve de una experiencia personal o laboral.

2. Comparo y elijo

Funciones de comunicación
Comparar personas, lugares, productos y alternativas; 
expresar preferencia.

Herramientas lingüísticas
Comparatives/superlatives; too/enough; preference 
language.

Vida cotidiana
Elegir entre opciones de compra, viaje o servicios.

Aplicación profesional
Comparar opciones, proveedores, herramientas o 
alternativas básicas.

Evidencia mensual: Comparación de dos o tres opciones con recomendación.

3. Explico necesidades, reglas y obligaciones

Funciones de comunicación
Expresar obligación, prohibición, permiso y 
recomendación.

Herramientas lingüísticas
Must; have to; should; can/can’t.

Vida cotidiana
Reglas, salud, convivencia y recomendaciones.

Aplicación profesional
Procedimientos básicos, seguridad y políticas.

Evidencia mensual: Explicar reglas y dar recomendaciones para una situación.
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4. Resuelvo situaciones cotidianas

Funciones de comunicación
Solicitar, ofrecer, pedir aclaración, explicar un problema y 
formular una queja sencilla.

Herramientas lingüísticas
Polite requests; object pronouns; functional phrases.

Vida cotidiana
Servicios, compras, viajes e incidencias.

Aplicación profesional
Informar retrasos, errores, faltantes o necesidades.

Evidencia mensual: Role-play de problema + solución con seguimiento.

5. Hablo de planes y posibilidades

Funciones de comunicación
Organizar planes, hacer predicciones sencillas y coordinar 
compromisos.

Herramientas lingüísticas
Will; going to; Present Continuous for future.

Vida cotidiana
Viajes, citas y actividades futuras.

Aplicación profesional
Agenda, reuniones, entregas y proyectos próximos.

Evidencia mensual: Planificar una actividad y explicar contingencias básicas.

6. Explico experiencias y logros

Funciones de comunicación
Hablar de experiencias acumuladas y distinguirlas de 
eventos terminados.

Herramientas lingüísticas
Present Perfect vs. Past Simple; ever/never/already/yet.

Vida cotidiana
Experiencias de vida y metas.

Aplicación profesional
Experiencia profesional, capacitación y logros básicos.

Evidencia mensual: Presentación breve de experiencia y logros.

Presentación integradora del nivel
“A situation I handled”: narrar una experiencia, describir el problema, explicar qué ocurrió y comunicar 
cómo se resolvió.

Objetivo de salida: Interactuar con suficiente autonomía en gran parte de las situaciones habituales de la 
vida cotidiana y comenzar a hacerlo en el entorno profesional.
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—  B1 | ME COMUNICO CON INDEPENDENCIA

Independent Communication
Comunicar ideas, experiencias y opiniones con independencia en la mayoría de las 
situaciones habituales personales y profesionales.

¿Para quién es?
Personas capaces de mantener conversaciones 
sobre temas habituales que necesitan organizar 
mejor sus ideas, ampliar vocabulario y responder 
con mayor espontaneidad. A partir de este nivel 
también pueden optar por BEST.

¿Qué podrá hacer?
Narrar con detalle, expresar y justificar opiniones, 
explicar procesos, analizar problemas, reportar 
información y presentar ideas de manera 
organizada.

Ruta de desarrollo
Seis bloques progresivos. Cada bloque concluye con evidencia oral o aplicada y alimenta el reporte mensual de 
habilidades.

1. Cuento historias y contextualizo

Funciones de comunicación
Narrar acontecimientos con contexto, secuencia, causa y 
consecuencia.

Herramientas lingüísticas
Past Simple/Continuous/Perfect; narrative linkers.

Vida cotidiana
Contar historias y experiencias con mayor detalle.

Aplicación profesional
Explicar incidentes, antecedentes de un problema o 
evolución de un proyecto.

Evidencia mensual: Historia organizada con contexto, punto de giro y resultado.

2. Expreso y justifico opiniones

Funciones de comunicación
Expresar postura, acuerdo/desacuerdo y dar razones.

Herramientas lingüísticas
Opinion language; because/although/however; degree 
adverbs.

Vida cotidiana
Conversar sobre temas de interés y decisiones personales.

Aplicación profesional
Comentar propuestas, prioridades y decisiones del equipo.

Evidencia mensual: Mini debate con postura y argumentos.

3. Explico procesos

Funciones de comunicación
Describir pasos, secuencia, funcionamiento e 
instrucciones detalladas.

Herramientas lingüísticas
Passive voice introduction; sequencing; relative clauses.

Vida cotidiana
Explicar cómo se hace algo o cómo funciona un servicio.

Aplicación profesional
Describir procedimientos, workflows y operaciones.

Evidencia mensual: Explicación de un proceso con apoyo visual.
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4. Analizo problemas y posibilidades

Funciones de comunicación
Identificar problema, causas, opciones y consecuencias.

Herramientas lingüísticas
Conditionals 0/1/2; should/could/might; cause-effect.

Vida cotidiana
Resolver situaciones complejas de vida cotidiana.

Aplicación profesional
Analizar incidencias, alternativas y acciones correctivas.

Evidencia mensual: Problema + opciones + recomendación.

5. Reporto información

Funciones de comunicación
Transmitir información recibida, resumir conversaciones 
y formular preguntas indirectas.

Herramientas lingüísticas
Reported speech; indirect questions; reporting verbs.

Vida cotidiana
Contar lo que otra persona dijo o pidió.

Aplicación profesional
Dar seguimiento, hacer recaps y comunicar entre equipos.

Evidencia mensual: Resumen oral de una conversación o instrucción recibida.

6. Presento y defiendo una idea

Funciones de comunicación
Organizar un mensaje, destacar puntos clave y responder 
preguntas.

Herramientas lingüísticas
Presentation signposting; emphasis; Q&A phrases.

Vida cotidiana
Presentar una propuesta personal o proyecto.

Aplicación profesional
Presentar una mejora, iniciativa o recomendación 
sencilla.

Evidencia mensual: Presentación estructurada de 4-6 minutos + preguntas.

Presentación integradora del nivel
“Problem, options and recommendation”: presentar una situación, explicar el contexto, identificar 
alternativas y proponer una solución.

Objetivo de salida: Desenvolverse de manera independiente en gran parte de las interacciones cotidianas 
y profesionales habituales.
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—  B2 | PARTICIPO, EXPLICO Y ARGUMENTO CON SEGURIDAD

Confident & Professional 
Communication
Participar con fluidez en conversaciones más complejas, explicar argumentos y comunicarse 
eficazmente en entornos profesionales exigentes.

¿Para quién es?
Personas que ya funcionan de manera 
independiente en inglés y necesitan mayor 
precisión, fluidez y seguridad en conversaciones, 
reuniones, negociación y presentaciones.

¿Qué podrá hacer?
Desarrollar argumentos, analizar información, 
participar activamente en reuniones, negociar, 
manejar desacuerdo, adaptar discurso y responder 
preguntas con menor preparación previa.

Ruta de desarrollo
Seis bloques progresivos. Cada bloque concluye con evidencia oral o aplicada y alimenta el reporte mensual de 
habilidades.

1. Argumento con claridad

Funciones de comunicación
Construir argumentos, matizar postura y expresar grados 
de certeza.

Herramientas lingüísticas
Advanced linking; stance; hedging; concession.

Vida cotidiana
Defender opiniones sobre temas complejos.

Aplicación profesional
Sustentar decisiones, propuestas y prioridades.

Evidencia mensual: Argumento de 3 puntos + contraargumento.

2. Participo activamente en reuniones

Funciones de comunicación
Tomar la palabra, interrumpir con cortesía, aclarar, 
reformular y construir sobre ideas ajenas.

Herramientas lingüísticas
Meeting language; discourse markers; 
clarification/reformulation.

Vida cotidiana
Conversaciones grupales exigentes.

Aplicación profesional
Reuniones, seguimiento, toma de decisiones y acuerdos.

Evidencia mensual: Simulación de reunión con objetivo y acuerdos.

3. Analizo problemas y escenarios

Funciones de comunicación
Analizar causas, consecuencias, riesgos y escenarios 
hipotéticos.

Herramientas lingüísticas
Advanced conditionals; modals of deduction/speculation.

Vida cotidiana
Debatir decisiones y consecuencias.

Aplicación profesional
Evaluar riesgos, alternativas y planes de contingencia.

Evidencia mensual: Análisis de escenario con recomendación argumentada.
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4. Comunico información compleja

Funciones de comunicación
Sintetizar, explicar y reorganizar información densa.

Herramientas lingüísticas
Passive structures; reporting verbs; noun clauses; 
synthesis language.

Vida cotidiana
Resumir textos, reportajes o información especializada.

Aplicación profesional
Explicar resultados, reportes, tendencias o hallazgos.

Evidencia mensual: Brief ejecutivo oral de información compleja.

5. Negocio y manejo desacuerdo

Funciones de comunicación
Persuadir, conceder, rechazar con diplomacia y buscar 
puntos de acuerdo.

Herramientas lingüísticas
Diplomatic language; concessions; persuasion; softening.

Vida cotidiana
Negociar situaciones de interés cotidiano.

Aplicación profesional
Negociación comercial, prioridades, recursos o fechas.

Evidencia mensual: Negociación con objetivos contrapuestos.

6. Presento para distintas audiencias

Funciones de comunicación
Adaptar tono, detalle y estructura según interlocutor; 
responder preguntas espontáneas.

Herramientas lingüísticas
Storytelling; emphasis; audience adaptation; advanced 
Q&A.

Vida cotidiana
Presentar un tema a diferentes públicos.

Aplicación profesional
Presentar propuestas o resultados a equipo, cliente o 
dirección.

Evidencia mensual: Presentación profesional + Q&A no preparado.

Presentación integradora del nivel
“Proposal & Q&A”: presentar una propuesta sustentada, explicar argumentos y responder preguntas no 
preparadas.

Objetivo de salida: Comunicarse eficazmente en situaciones profesionales exigentes y participar con 
autonomía en conversaciones complejas.
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—  C1 | ANALIZO, ADAPTO E INFLUYO

Advanced Professional Communication
Utilizar el inglés con flexibilidad y precisión para analizar información compleja, sintetizar 
fuentes, argumentar e influir.

¿Para quién es?
Profesionales con responsabilidades 
internacionales y usuarios que participan 
frecuentemente en conversaciones especializadas, 
negociaciones, presentaciones o discusiones de alta 
exigencia.

¿Qué podrá hacer?
Interpretar significados implícitos, sintetizar 
múltiples fuentes, sostener argumentos 
sofisticados, adaptar el discurso al interlocutor y 
comunicarse con fluidez, precisión y 
espontaneidad.

Ruta de desarrollo
Seis bloques progresivos. Cada bloque concluye con evidencia oral o aplicada y alimenta el reporte mensual de 
habilidades.

1. Interpreto matices e información implícita

Funciones de comunicación
Identificar intención, tono, presuposiciones, ironía y 
significado implícito.

Herramientas lingüísticas
Nuance; idiomatic language; prosody; pragmatic markers.

Vida cotidiana
Interpretar discursos, medios y conversaciones complejas.

Aplicación profesional
Leer entre líneas en reuniones, feedback y comunicación 
intercultural.

Evidencia mensual: Análisis oral de intención y matiz en mensajes auténticos.

2. Sintetizo múltiples fuentes

Funciones de comunicación
Integrar información de textos, audios y posiciones 
distintas sin perder precisión.

Herramientas lingüísticas
Advanced reporting; synthesis; nominalization; source 
attribution.

Vida cotidiana
Comparar versiones y producir una síntesis propia.

Aplicación profesional
Preparar briefs a partir de reportes, reuniones y datos 
diversos.

Evidencia mensual: Brief ejecutivo integrando 2-3 fuentes.

3. Construyo argumentos sofisticados

Funciones de comunicación
Evaluar evidencias, anticipar objeciones y construir una 
línea argumental sólida.

Herramientas lingüísticas
Complex concession; advanced hedging; rhetorical 
structure.

Vida cotidiana
Debatir asuntos complejos con matiz.

Aplicación profesional
Defender decisiones estratégicas y recomendaciones.

Evidencia mensual: Argumentación + respuesta a objeciones.
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4. Adapto discurso a audiencia y contexto

Funciones de comunicación
Modificar registro, tono, nivel de detalle y estructura 
según interlocutor.

Herramientas lingüísticas
Register; style shifting; advanced discourse management.

Vida cotidiana
Pasar de informal a formal con naturalidad.

Aplicación profesional
Comunicar el mismo asunto a técnico, cliente y dirección.

Evidencia mensual: Tres versiones del mismo mensaje para audiencias distintas.

5. Gestiono conversaciones difíciles

Funciones de comunicación
Manejar desacuerdo, tensión, negociación delicada y 
feedback complejo.

Herramientas lingüísticas
Diplomacy; face-saving language; reframing; mediation 
language.

Vida cotidiana
Resolver conversaciones sensibles con tacto.

Aplicación profesional
Negociar, dar feedback y enfrentar objeciones sin perder 
relación.

Evidencia mensual: Simulación de conversación difícil con objetivos definidos.

6. Presento temas complejos con espontaneidad

Funciones de comunicación
Organizar información compleja, improvisar, reformular 
y responder preguntas difíciles.

Herramientas lingüísticas
Advanced rhetorical devices; spontaneous reformulation; 
precision.

Vida cotidiana
Presentación especializada para público informado.

Aplicación profesional
Presentaciones ejecutivas, conferencias y Q&A exigente.

Evidencia mensual: Presentación de 8-10 minutos + preguntas no preparadas.

Presentación integradora del nivel
“Strategic analysis”: analizar una situación compleja, integrar distintas fuentes, desarrollar una postura y 
defenderla frente a preguntas y posiciones alternativas.

Objetivo de salida: Desenvolverse con alto grado de autonomía en situaciones profesionales exigentes, 
utilizando el inglés para analizar, argumentar, negociar e influir.
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—  C2 | COMUNICO CON MÁXIMA PRECISIÓN Y FLEXIBILIDAD

Mastery & Linguistic Precision
Alcanzar un dominio excepcional de la comunicación, con capacidad de comprender, 
reformular y producir lenguaje con gran precisión, naturalidad y sensibilidad al matiz.

¿Para quién es?
Profesionales y usuarios avanzados que necesitan 
desempeño lingüístico de máxima exigencia en 
contextos especializados, internacionales, 
académicos o estratégicos.

¿Qué podrá hacer?
Comprender prácticamente cualquier discurso, 
sintetizar información compleja, expresarse 
espontáneamente con alta precisión y utilizar 
matices de significado para comunicar diferencias 
sutiles de intención y postura.

Ruta de desarrollo
Seis bloques progresivos. Cada bloque concluye con evidencia oral o aplicada y alimenta el reporte mensual de 
habilidades.

1. Precisión, matiz y registro

Funciones de comunicación
Seleccionar recursos lingüísticos con precisión fina y 
controlar implicaciones de tono y estilo.

Herramientas lingüísticas
Fine-grained modality; collocation; idiomaticity; register 
control.

Vida cotidiana
Interpretar y producir comunicación sofisticada.

Aplicación profesional
Ajustar lenguaje en contextos institucionales, estratégicos 
y multiculturales.

Evidencia mensual: Reescritura y defensa de elecciones lingüísticas por contexto.

2. Reformulo y medio

Funciones de comunicación
Reexpresar ideas complejas para interlocutores con 
conocimientos, perspectivas o necesidades diferentes.

Herramientas lingüísticas
Paraphrase; mediation; conceptual reframing; 
compression/expansion.

Vida cotidiana
Explicar información especializada a públicos diversos.

Aplicación profesional
Mediar entre equipos, expertos, clientes o culturas.

Evidencia mensual: Mediación de contenido técnico para audiencia no especialista.

3. Sintetizo críticamente información compleja

Funciones de comunicación
Integrar fuentes extensas, contradictorias o ambiguas y 
producir una interpretación equilibrada.

Herramientas lingüísticas
Critical synthesis; source evaluation; advanced cohesion.

Vida cotidiana
Analizar discursos complejos y posiciones encontradas.

Aplicación profesional
Preparar análisis estratégicos o decisiones con 
información incompleta.

Evidencia mensual: Síntesis crítica de múltiples fuentes contradictorias.
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4. Construyo discurso especializado

Funciones de comunicación
Comunicar contenido experto con estructura, precisión y 
naturalidad.

Herramientas lingüísticas
Rhetorical architecture; terminology management; 
precision.

Vida cotidiana
Desarrollar exposiciones de alta complejidad.

Aplicación profesional
Presentaciones especializadas, paneles y comunicación de 
expertise.

Evidencia mensual: Ponencia o masterclass breve con audiencia experta.

5. Persuado, negocio y ejerzo diplomacia

Funciones de comunicación
Influir sin simplificar, manejar ambigüedad y negociar 
asuntos sensibles.

Herramientas lingüísticas
Strategic ambiguity; rhetorical nuance; diplomatic 
language.

Vida cotidiana
Manejar controversias complejas.

Aplicación profesional
Negociaciones delicadas, crisis, board-level 
communication.

Evidencia mensual: Negociación multilateral con intereses contrapuestos.

6. Respondo con flexibilidad total

Funciones de comunicación
Adaptarme inmediatamente a giros de conversación, 
nuevas evidencias y preguntas inesperadas.

Herramientas lingüísticas
Spontaneous restructuring; lexical precision; prosodic 
control.

Vida cotidiana
Conversaciones espontáneas de alta exigencia.

Aplicación profesional
Defensa experta, entrevistas, debates y conversaciones 
críticas.

Evidencia mensual: Discusión compleja sin preparación con cambio de escenarios.

Presentación integradora del nivel
“Expert communication challenge”: resolver y presentar un caso complejo que combine análisis de diversas 
fuentes, síntesis, mediación, argumentación y respuesta espontánea frente a diferentes interlocutores.

Objetivo de salida: Utilizar el inglés con un grado excepcional de precisión, flexibilidad y control para 
desenvolverse prácticamente en cualquier situación comunicativa.
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—  EXPERIENCIA DEL PARTICIPANTE

Lo que recibe durante toda la ruta
La experiencia combina estructura académica, práctica comunicativa, visibilidad del avance 
y acompañamiento.

Diagnóstico inicial
Identifica el punto correcto de entrada y evita colocar al participante en un nivel que no corresponde a sus 
capacidades.

Programa alineado al MCER
Una ruta clara desde el nivel actual hasta objetivos de mayor autonomía y complejidad.

Presentación oral cada mes
Demuestra avances y desarrolla progresivamente seguridad para hablar frente a otras personas.

Reporte mensual por WhatsApp
Muestra habilidades desarrolladas, desempeño y áreas de oportunidad en términos comprensibles.

Seguimiento académico
Permite observar desempeño, participación y progreso a lo largo del programa.

Seguimiento de Servicio al Cliente
Acompaña la experiencia y atiende oportunamente necesidades o incidencias.

Ruta hacia BEST desde B1
Quien necesita inglés especializado puede migrar o complementar con un programa por función profesional.

Opciones de evaluación y certificación
TOEFL ITP y procesos de evaluación con fines de certificación EC0974 cuando correspondan.

English for Everyday
Inglés para desenvolverse hoy y para construir las oportunidades personales y profesionales que vienen 
después.

Nota académica
La progresión de nivel depende del punto de partida, la intensidad del programa, la asistencia, la práctica y el desempeño 
demostrado. El presente documento describe la ruta curricular y los objetivos comunicativos; no constituye una promesa de 
avance en un plazo fijo.
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